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Введение

Цель настоящих методических рекомендаций - содействовать процессу подготовки и защиты выпускной квалификационной работы (ВКР)   на основе регламентации организационных этапов, требований к её содержанию и оформлению в соответствии со стандартом специальности и нормативно-методическими правилами. Для этого представлена информация по таким вопросам, как: структура и содержание ВКР; выбор и утверждение темы ВКР; график выполнения ВКР; формы промежуточного контроля за выполнением ВКР; оформление ВКР; подготовительная работа к защите ВКР; процедура защиты; критерии оценки ВКР. В методических рекомендациях содержатся сведения по основным этапам подготовки и защиты ВКР, что должно дать студентам возможность правильно спланировать выполнение работы, знать, что и для чего  нужно делать на каждом этапе, избежать распространенных ошибок, сконцентрировать усилия на наиболее важных вопросах и, в конечном итоге, успешно защитить ВКР.

Методические рекомендации предназначены для студентов очной, заочной и заочно-ускоренной форм обучения на экономическом факультете ОмГУ, выпускающихся по направлению “Управление персоналом”. В зависимости от формы обучения возможны некоторые частные изменения или дополнения.

При подготовке методических рекомендаций использованы в том числе: 
1. Положение об итоговой государственной аттестации выпускников Омского государственного университета им. Ф.М. Достоевского.

2. Методические указания к выполнению выпускных квалификационных работ для студентов направления «Экономика», профиль «Финансы и кредит»  / Составители: Горловская И.Г., Иванова Л.Н. - Омск, 2015. 
3. Методические рекомендации по выполнению выпускной аттестационной работы слушателями образовательных программ государственного плана подготовки управленческих кадров для организаций народного хозяйства Российской Федерации -Составители: Эйтингон В.Н., Панкратова Н.П., Вахтина Н.И., Полякова О.Н.  – Воронеж: ИПЦ ВГУ, 2008. http://window.edu.ru/catalog/pdf2txt/536/65536/36913?p_page=1
4. Уваров А.А. Руководство подготовкой дипломных и курсовых работ по экономическим специальностям: метод. рекомендации / М.: ЗАО «Издательство «Экономика», 2004. – 110 с.

1. Основные положения и требования к выпускной квалификационной работе
Итоговая государственная аттестация студентов, обучающихся по направлению "Управление персоналом", предусматривает защиту выпускной квалификационной работы (ВКР). 
Согласно требованиям федерального государственного образовательного стандарта направления “Управление персоналом” менеджер должен уметь:

- выявлять проблемы экономического характера при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения и оценивать ожидаемые результаты;

- систематизировать и обобщать информацию, готовить справки и обзоры по вопросам профессиональной деятельности;
- использовать основные и специальные методы экономического анализа информации в сфере профессиональной деятельности;

- разрабатывать и обосновывать варианты эффективных хозяйственных решений и т.д.
Выпускная квалификационная работа (ВКР)  – это документ, представляющий собой итоговую квалификационную работу, содержащую результаты проектирования по определенной теме это защита полноценного исследования на определенную тему по образовательной программе, в рамках которой студент проходил обучение. Выпускная работа позволяет оценить знания обучающегося по направлению подготовки, его способности систематизировать, обобщать и использовать полученные данные. Также работа позволяет оценить способность студента к анализу и критическому использованию теоретического материала.
Кроме того, квалификационная работа нацелена на расширение знаний студента. Её итогом могут стать уникальные научно-практические  разработки, методики и пр. 

В  ВКР  студент должен показать:

· достаточный уровень теоретической подготовки по избранной теме и способность проблемного изложения теоретического материала; 

· умение изучать и анализировать литературные источники, статистические материалы, нормативные акты;

· умение определять проблемы, формулировать гипотезы, ставить задачи,  разрабатывать пути и методы их решения;
· способность решать практические социально-экономические и управленческие задачи, разрабатывать варианты решений и рекомендации в сфере, определяемой темой работы и объектом исследования; 

· навыки комплексного анализа ситуаций, владения современными программными продуктами для анализа и решения управленческих проблем; 

· умение логического построения текста, формулировки выводов и предложений. 

ВКР  должна представлять собой законченное решение конкретной управленческой задачи, включать совокупность результатов исследования и теоретически обоснованные практические положения, выдвигаемые автором на защиту. 
Основная цель выполнения и защиты ВКР  – продемонстрировать (студентом) и оценить (государственной аттестационной комиссией) профессиональную готовность студента, которая определяется умением отобрать необходимую информацию, обработать её, представить варианты решений, сделать обоснованные обобщения, выводы, предвидеть последствия и аргументировать целесообразность реализации предлагаемых решений.

Работа оформляется в виде, который может позволить судить о полноте и обоснованности содержащихся в ней результатов, выводов и предложений. ВКР должны быть присущи целевая направленность и чёткость построения, логическая последовательность изложения материала, точность формулировок, конкретность в представлении результатов, убедительность аргументации, доказательность выводов и обоснованность рекомендаций, грамотное оформление.

2. Структура и содержание ВКР
Структурными элементами ВКР  являются: титульный лист, содержание, введение, основная часть, заключение, список литературы, приложения. Основная часть состоит из трех глав, каждая из которой включает 2-4 параграфа.

Титульный лист является первой страницей работы и содержит наименование учебного заведения и его подведомственную подчиненность, кафедры, название темы, фамилию, имя, отчество, специальность, форму обучения и учебную группу студента, фамилию, имя, отчество, ученую степень и ученое звание (должность) руководителя дипломного проекта. Подробные правила оформления приведены ниже в соответствующих разделах методических рекомендаций.

Содержание включает перечисление введения, наименований всех глав и параграфов, заключения и приложений с указанием начальных страниц.

Во введении, представляющем собой краткое резюме дипломного проекта, описываются актуальность выбранной темы (почему необходимо изучать данную тему), степень ее теоретической и практической разработанности,  цель, задачи, методы, предмет и объект исследования, практическая значимость результатов исследования (какую практическую пользу могут дать предложенные в дипломном проекте разработки), методы исследования, используемые в работе, краткое описание структуры работы. Объем введения - около 2-3 страниц.

Первая глава содержит теоретические основы исследования, необходимые для обоснования и разработки практических рекомендаций и выводов: анализ различных подходов к изучаемой проблеме, трактовка сущности основных понятий и категорий исследования, имеющийся зарубежный и отечественный опыт в исследуемой области и т.д. В теоретической части ВКР  должна четко прослеживаться позиция студента в отношении рассматриваемых вопросов. В общем виде первая глава представляет собой теоретическую концепцию всего исследования. В дальнейшем материал, приводимый в теоретической главе, должен быть использован в практических главах. Теоретическая часть должна занимать примерно 30% объема работы.
Необходимо отметить, что первая глава ВКР  должна быть оформлена  в соответствии с учебным планом в виде курсовой работы по специализации («Технологии управления персоналом»).  При этом требования по оформлению, структуре и содержанию аналогичны требованиям, предъявляемым ко всем курсовым работам. Отличие заключается в том, что курсовая работа по специализации носит сугубо теоретическую направленность.

Результаты теоретического исследования,  представленные в данной курсовой работе должны быть публично защищены студентом и оценены комиссией, состоящей из преподавателей выпускающей кафедры в соответствии с учебным планом. 

Вторая и третья главы - практические. Они должны быть примерно одинаковыми по объему и занимать около 70 % всего объема ВКР.
Во второй аналитической главе в зависимости от темы ВКР  может быть дан анализ состояния объекта исследования; изложены программа и инструментарий эмпирического исследования; представлен первичный анализ данных, полученных в результате эмпирического исследования по теме. Кроме того, в ней могут быть представлены, проанализированы имеющиеся в литературе и на практике методические разработки, технологии управления какими-либо процессами; описаны авторские методические основы по изучаемому вопросу.

В третьей рекомендательной главе может быть описан механизм использования на практике разработанных студентом методик, инструментария, технологий; сделаны выводы и рекомендации для предприятия, организации по решению проблемной ситуации; приведен более глубокий анализ результатов проведенного студентом практического исследования с указанием причин, закономерностей и тенденций развития изучаемого объекта.

Обязательным требованием к работе выпускника по направлению  «Управление персоналом» является наличие в нем анализа сложившихся на практике технологий управления персоналом, рекомендаций по их совершенствованию, проектированию и внедрению. Результаты анализа и рекомендации должны быть представлены во второй и третьей главах.
Все главы должны завершаться выводами.

В разделе “заключение” дается характеристика степени выполнения поставленных цели и задач дипломного исследования, коротко представляются основные результаты, отражаются предложения по дальнейшему углублению исследования проблемы. Объем заключения примерно 3 страницы.

Список литературы является важным элементом работы  и показывает степень овладения теоретическими и методическими основами объекта и предмета исследования. Для написания ВКР студент должен изучить различные публикации: нормативные документы, учебники, учебные пособия, монографии, сборники статей, статьи в периодической печати, статистические сборники. Количество литературных источников должно быть достаточным для полного раскрытия темы и качественного решения поставленных исследовательских задач. В среднем в списке литературы должно быть не менее 50 наименований. В него включаются те источники, на которые делается ссылка по тексту ВКР, из которых были взяты общие идеи, подходы, взгляды, сформировавшие авторскую позицию по исследуемым вопросам.

В приложения к ВКР  помещаются методики, программы исследования, таблицы, схемы, графики, имеющие второстепенное для раскрытия темы значение, или большого формата и т.п. Объем приложений не ограничен.

ВКР  должна быть написана научным профессиональным языком с использованием специальной терминологии. 
На последнем листе ВКР  студент заверяет своей подписью сообщение о том, что работа выполнена им самостоятельно, все использованные материалы из опубликованной научной литературы и других источников имеют ссылки.

3. Организация выполнения ВКР
3.1.  Научное руководство ВКР 
ВКР  пишется студентом самостоятельно под руководством научного руководителя, назначенного выпускающей кафедрой и утвержденного приказом ректора вуза. На различных стадиях подготовки и выполнения работы  задачи научного руководителя меняются. На первом этапе научный руководитель советует, как приступить к рассмотрению темы, корректирует план работы и дает рекомендации по списку литературы, оказывает студенту помощь в заполнении графика выполнения дипломного проекта и подписывает его. На последующих этапах научный руководитель рецензирует промежуточные материалы ВКР,  дает рекомендации о привлечении необходимых нормативных, литературных и практических материалов, тех или иных методов исследования, указания по внесению исправлений и изменений в промежуточные варианты глав и параграфов работы (как по содержанию, так и по оформлению). В заключении научный руководитель проверяет окончательный вариант ВКР, пишет на нее отзыв с обоснованием предварительной оценки. Кроме того, функцией научного руководителя является систематический контроль за ходом выполнения работы и в установленные периоды заполнение графика подготовки ВКР.

Выпускнику следует периодически, в согласованные с научным руководителем сроки (примерно раз в десять дней), информировать его о ходе подготовки ВКР, консультироваться по вызывающим затруднения или сомнения теоретическим и практическим вопросам, обязательно ставить в известность о возможных отклонениях от  графика выполнения работы и в ее содержании.

Научный руководитель не является ни соавтором, ни редактором ВКР.  В ходе выполнения  работы  он выступает скорее как консультант, указывая выпускнику на недостатки аргументации, композиции, стиля и т.п.,  и советует, как лучше устранить их. Рекомендации и замечания научного руководителя выпускник должен воспринимать творчески, может быть и критически, т.к. теоретически и методологически правильная разработка и освещение темы, а также качество содержания и оформления ВКР  целиком и полностью лежат на ответственности выпускника, а не научного руководителя.

Если студент нуждается, кроме научного руководителя, в дополнительных консультациях по специальным вопросам темы, то по согласованию с научным руководителем он может консультироваться с другими преподавателями и специалистами.

3.2.  Этапы подготовки и защиты ВКР
Подготовка ВКР и ее защита включает следующие этапы:

- выбор темы и утверждение её на заседании выпускающей кафедры;

- изучение литературы по теме и составление развернутого плана;

- написание первой главы, которая базируется на материалах курсовой работы по специализации;
-  сбор и уточнение первичного материала на предприятии, выступившего базой преддипломной практики, проведение самостоятельного практического исследования;
-  написание второй главы, которая основывается на материалах отчета по преддипломной практике;
-  предварительная защита материалов первой и второй глав в комиссии, состоящей из членов выпускающей кафедры;

-  доработка и оформление ВКР в целом с учетом замечаний комиссии и научного руководителя;
-  прохождение процедуры нормоконтроля;

-  подготовка отзыва и оценка ВКР научным руководителем;

-  получение допуска ВКР к защите;

-  подготовка доклада и раздаточного материала для защиты ВКР;

-  защита ВКР.
3.3. График выполнения ВКР 
ВКР выполняется и защищается студентом в соответствии с графиком, содержащим сведения об этапах работы и сроках выполнения заданий (Приложение 1).
Содержание и даты исполнения этапов работы устанавливаются кафедрой на основании графика учебного процесса. График выполнения ВКР заполняется студентом совместно с научным руководителем сразу после утверждения темы и подписывается ими.

График выполнения ВКР  заполняется в двух экземплярах, один хранится у преподавателя, другой – у студента. По завершении каждого этапа студент должен предоставить свой экземпляр графика научному руководителю для соответствующей отметки о качестве выполнения и соблюдении срока этапа. Аналогичная отметка проставляется научным руководителем в его экземпляре.

График прикладывается к готовой ВКР после ее завершения, а его соблюдение учитывается при подведении итоговой оценки за ВКР. 

В случае серьезных отклонений от графика кафедра может принять решение о предварительной защите ВКР  или о нецелесообразности допуска студента к публичной защите в ГАК. 
3.4. Формы промежуточного контроля за выполнением  ВКР 
Графиком подготовки ВКР  предусмотрена защита на заседании комиссии первой и второй глав, которая является формой промежуточного контроля.

Главы сдаются научному руководителю на проверку в установленные сроки. Они должны быть представлены в распечатанном виде, листы сшиты и пронумерованы, вначале располагается титульный лист и оглавление, в конце – список литературы, оформленные в соответствии с требованиями к оформлению всей ВКР (см. соответствующий раздел методических рекомендаций). После проверки первой и второй глав работы руководитель выставляет на титульном листе свою подпись, что означает допуск материалов ВКР  к защите в комиссии. 

В соответствии с установленными сроками студент должен защитить первую и вторую главы в комиссии, состоящей из преподавателей и аспирантов кафедры “Экономика и социология труда”. На защиту могут быть приглашены представители организаций и предприятий, которые также могут входить в состав комиссии. Защита проходит в публичной форме и состоит из этапов:

· презентация студентом выполненных практических исследований и положенного в их основу теоретического материала;

· ответы студента на вопросы членов комиссии по материалам первой и второй главы, вопросы могут быть заданы и присутствующими на защите другими студентами;

По результатам защиты комиссия и научный руководитель дают студенту рекомендации о содержании, направлениях, методах дальнейшего исследования, а также рекомендации по презентации и защите ВКР  на заседании ГАК. Комиссия может признать представленные материалы ВКР  и (или) их защиту неудовлетворительной. 

В случае несдачи глав в установленные кафедрой сроки, в графике подготовки ВКР  научный руководитель ставит отметку “не сдано”. Данная запись или неудовлетворительная с существенными замечаниями защита глав в комиссии означают невыполнение студентом графика, решается вопрос о возможности допуска студента к дальнейшей подготовке ВКР. 
Кроме этих основных контрольных этапов подготовки материалов для ВКР научный руководитель контролирует выполнение работы в соответствии с графиком и в случае отставания от него или несоблюдения установленных этапов сообщает об этом на заседании кафедры.

При защите ВКР  учитывается соблюдение студентом графика. Нарушения графика отмечаются научным руководителем в отзыве на ВКР  в разделе “Замечания и недостатки”.
По усмотрению научного руководителя или заведующего кафедрой может быть назначена предзащита всей  ВКР  на заседании кафедры, причинами которой могут быть отставание от календарного графика, низкое качество полученного результата и др.

4. Содержание основных этапов подготовки ВКР
4.1. Выбор и утверждение темы ВКР 
Тема ВКР  выбирается студентом совместно с научным руководителем. При выборе учитываются интересы студента, научные интересы научного руководителя, потребности предприятия, на базе которого планируется выполнить ВКР. 
Еще при выборе темы нужно предусмотреть возможности получения эмпирического материала (доступность информации), разработки и реализации программы исследования, выработки реальных предложений для совершенствования управления персоналом в целом или отдельного процесса (функции) на объекте исследования. При прочих равных условиях именно эти обстоятельства могут предопределить выбор темы.
Не рекомендуется выбор одинаковой темы двумя или более студентами одной учебной группы. Если студенты предполагают писать ВКР по пересекающимся (но не одинаковым) темам, то в наименованиях должны быть внесены соответствующие дополнения и уточнения, например «.... (на примере ОАО «Консалтинвест»», «... с использованием эконометрических методов» «... применительно к рабочим (или другим категориям персонала) и др.). 
Окончательная формулировка темы ВКР  должна быть по возможности краткой, точной, соответствовать основному содержанию работы и отражать исследуемые проблемы. 
Степень раскрытия темы и соответствие содержания заявленной формулировке влияет на оценку ВКР.
При выборе темы студенту рекомендуется просмотреть:

· примерную тематику дипломных работ,  дипломных проектов и ВКР, которая ежегодно дополняется, уточняется и утверждается кафедрой «Экономики и социологии труда» (каталог аннотаций  проектов и работ находится в методическом кабинете экономического факультета ОмГУ, а примерный перечень представлен в приложении 3);

· тематический каталог в библиотеке;
· тематические рубрики библиографических и реферативных указателей Справочно-библиографического отдела (СБО) библиотеки;

· тематические рубрики периодической печати;

· тематику дипломных работ и проектов прошлых лет (в библиотеке ОмГУ, 1 корпус);

· направления научных исследований кафедры.

До представления темы ВКР на кафедре рекомендуется посетить организацию – объект исследования с целью уточнения заинтересованности организации в выполнении именно такого исследования, возможности сбора эмпирического материала, реализации предполагаемой программы исследования, для решения организационных моментов взаимодействия с организацией. 

Выбор темы осуществляется в установленные кафедрой сроки. Студенты очной формы обучения выбирают тему в начале учебного года – ориентировочно в сентябре-октябре, студенты заочной и заочно-ускоренной формы – в соответствии с утвержденным графиком учебного процесса, ориентировочно за месяц до планируемой даты начала преддипломной практики и (или) подготовки курсовой работы по специализации.

Тема ВКР  рассматривается и утверждается на заседании кафедры, где студент представляет краткую характеристику будущей работы: цель, задачи, объект исследования, примерную структуру работы, ожидаемые практические результаты. Кафедра решает вопрос о соответствии темы направлению обучения, реальности выполнения поставленных задач с учетом возможных проблем при осуществлении исследования и путях их решения и т.п. Кафедра может рекомендовать уточнить или изменить тему работы.

В дальнейшем в процессе работы возможно уточнение или изменение темы. Уточнение темы может быть обусловлено необходимостью углубления одного из направлений в рассматриваемом круге проблем, при корректировке в процессе подготовки работы целей и задач исследования. Уточнение темы возможно не позднее, чем за месяц до защиты.

В случае необходимости изменения темы ВКР  (причинами могут быть: смена базы практики, отсутствие исходной информации для подготовки практической части исследования, жесткое закрепление за студентом на предприятии определенного круга функций и т.п.) студент обязан сообщить об этом научному руководителю и явиться на заседание кафедры для переутверждения темы. Изменение и переутверждение темы возможно не позднее, чем за два месяца до защиты.

4.2.  Изучение литературы и составление плана ВКР
Для написания теоретической части ВКР  студент должен изучить:
· учебники и учебные пособия;
· специальную литературу - научные публикации (монографии, сборники научных статей) по выбранной теме;
· законодательные и нормативные акты по исследуемым вопросам;
· публикации в специализированных периодических изданиях: ( «Вестник Омского университета. Серия Экономика», "Проблемы теории и практики управления”, "Персонал Микс», "Эксперт", "Справочник кадровика", «Управление персоналом», «Справочник по управлению персоналом», «Кадровик», «Труд и заработная плата», «Управленческие решения», «Социальная политика и социальное партнерство»  и т. д. 

· статистические сборники;

· материалы сети Интернет.

При написании работы обязательно изучение и использование законов и нормативных документов, регламентирующих объект и предмет исследования. При этом рекомендуется пользоваться информационно-правовыми системами “Консультант-плюс” и “Гарант”, целесообразно особое внимание уделить внутриорганизационным нормативно-методическим документам, направленным на регулирование проблем управления персоналом, аналогичным документам в других организациях (передовой опыт).

При подборе материалов студент должен обращать внимание на то, что в них могут содержаться несовпадающие, а иногда и противоположные точки зрения по одному и тому же вопросу. В этом случае он обязан отразить в работе свое мнение о том, какая из точек зрения в большей степени отвечает цели, задачам, общей концепции ВКР  и обосновать этот вывод. 

После изучения библиографических источников составляется рабочий план ВКР. План определяет основное содержание работы. В нем отражаются названия глав и параграфов, последовательно и логично вытекающих друг из друга. Рассматриваемая тема должна логически углубляться от одного параграфа к другому.
Практика написания дипломных работ, дипломных проектов и ВКР  показывает, что при составлении плана работы достаточно часто делаются четыре ошибки. [Уваров, с. 25] Первая из них – включение в качестве названия главы или параграфа формулировки, выходящей за тему, что предполагает нарушение логики. Например, в дипломной работе «Организация материального стимулирования рабочих предприятия» в качестве одного из параграфов включают «Стимулирование персонала в организации» (т.е. рассматривается не только материальное стимулирование, но и все его виды,  при этом в качестве объекта стимулирования изучается весь персонал, а не только рабочие). Вторая ошибка – выбор для изучения проблем, не раскрывающих тему. Например, в работу «Оптимизация структуры работников в деятельности по управлению персоналом» студент включает параграф о системе управления персоналом в целом, а не о месте в данной системе оптимизации структуры работников. Третья ошибка – совпадение формулировок  названий одной из составных частей с названием самой работы, что ведет к ненужности всех остальных составных частей. Например, в дипломной работе «Совершенствование организации труда продавцов предприятия розничной торговли» предлагается параграф «Совершенствование организации труда продавцов предприятия розничной торговли: направления, методы, субъекты». Четвертая ошибка связана с тем, что рассматриваемые в теоретической первой главе вопросы затем в практических главах не рассматриваются. И, наоборот, в практических главах подробно исследуются проблемы, не подкрепленные теорией в первой главе. Например, заявленные в первой главе в заголовке одного из параграфов виды стимулирования персонала, в последующем не изучаются во второй и третьей главах; предлагаемая в третьей главе методика оценки затрат на персонал не подкреплена соответствующими теоретическими основами.

Примерный рабочий план должен быть согласован с научным руководителем, который помогает студенту составить окончательный план ВКР.
4.3.  Сбор и анализ практических материалов исследования

ВКР строится на расчетах и обосновании ожидаемого повышения качества управленческих и трудовых (социально-экономических) процессов, рационального использования человеческих и трудовых ресурсов, то есть должно быть предложено технологическое и экономическое обоснование принимаемых решений. В проекте также должны содержаться рекомендации по технологии внедрения проектируемого объекта, результаты его экспериментального внедрения (если таковое было проведено).

Для выполнения второй и третьей глав ВКР  необходимо собрать и проанализировать информацию об объекте и предмете исследования с учетом поставленных задач.  Материалы для аналитической части готовятся студентом в период преддипломной практики. От полноты и качества материалов аналитической части зависят глубина, обоснованность и результативность проектных решений.

Рекомендуемая примерная структура второй главы:

2.1. Социально-экономическая характеристика организации (или иного объекта исследования), на базе которой осуществляется дипломное исследование.

2.2. Описание и обоснование методики /программы /инструментария исследования, в том числе обоснование гипотез, методов сбора и анализа информации, расчета коэффициентов, построения моделей, использования формул и пр. 

2.3. Анализ результатов исследования системы управления персоналом или ее отдельного процесса (функции).  

Собранный материал нужно оценить с точки зрения репрезентативности, полноты  и достоверности. Более доказательно выглядит анализ материала, сопряженный с анализом развития организации. Для наглядности и глубины анализа строятся таблицы, графики, диаграммы и т.п.

Описание организации, ставшей объектом для выполнения ВКР  (параграф 2.1.), рекомендуется вести по следующим направлениям (уточняется в зависимости от темы исследования):

1.  Название организации (предприятия), ее организационно-правовая форма (общество с ограниченной ответственностью (ООО), открытое акционерное общество (ОАО), закрытое акционерное общество (ЗАО) и т.д.). 
2. Виды деятельности предприятия. Целесообразно указать основные виды деятельности организации (какие производятся товары и оказываются услуги, сложность выпускаемой продукции или услуг). Необходимо представить цели и задачи предприятия, сведения о масштабах его деятельности, основных экономических результатах и  управленческих параметрах, проанализировать механизм его функционирования и взаимосвязь с другими рынками товаров и услуг, выделить наиболее значимые сегменты. Важно привести ряд показателей производственной деятельности за последние 3-5 лет. Например, привести данные о том, во сколько раз увеличились ее площади, расширился ассортимент выпускаемой продукции и услуг, возросло количество подразделений, увеличилась численность работающих и т.п.  
3. Этап жизненного цикла организации и стратегия бизнеса. Описание этапа жизненного цикла (можно использовать одну из классификаций стадий развития организаций) показывает стратегические и оперативные цели развития, их влияние на цели развития управления персоналом. Желательно описать фактическую стратегию бизнеса и ее соответствие количеству и силе влияния внешних и внутренних факторов среды, а также целям и ресурсным возможностям организации, роль человеческих ресурсов в достижении стратегических целей.  Анализируется состояние и динамика факторов макросреды (экономической, технологической, демографической, экологической, научно-технической и др.). Необходимо выявить наиболее значимые факторы, влияющие на деятельность предприятия,  продемонстрировать механизм их действия, тенденции развития общей рыночной ситуации и перспективность рынка. 
Целесообразно сформулировать основные микроэкономические факторы успеха на исследуемом рынке, обеспечивающие достижение конкурентных преимуществ. Состав и деятельность основных конкурентов, включая распределение рыночных долей, оценку интенсивности конкуренции, измерение и сопоставление конкурентоспособности предлагаемой продукции;

4. Структура управления организацией (предприятием). Структуру рекомендуется  представить в виде схемы, включающей управленческие должности и связи между ними. Особое внимание уделяется субъектам управления персоналом. После составления схемы следует дать ее краткую характеристику, с точки зрения типа организационной структуры, количества уровней иерархии, сложности управления, места службы управления персоналом в управленческой иерархии, объема ее полномочий, власти и ответственности. Полезным может стать выявление коммуникаций между субъектами на каждом из этапов управления социально-трудовыми процессами.
5. Анализ экономических показателей. Для проведения такого анализа следует собрать данные об экономической деятельности организации. Как правило, они содержатся в экономических отчетах, а также в бухгалтерских документах (приложениях к бухгалтерскому балансу (форма 2- 5)). Особое внимание при анализе уделяется трудовым показателям. В случае их отсутствия в документах, необходимо самостоятельно рассчитать на основе имеющихся данных и с учетом темы исследования.  Данные рекомендуется  свести в таблицу, пример которой представлен в приложении 4. После заполнения таблицы следует дать анализ показателей. 
6. Численность и структура персонала. В рамках этого направления приводится анализ персонала по категориям, возрасту, полу, образованию, стажу работы, профессионально-квалификационному составу и др. Анализ рекомендуется строить за период не менее трех лет, для того чтобы оценить динамику изменений количественных и качественных характеристик персонала. 

Для студентов направления подготовки «Управления персоналом» актуально выявление зависимостей исследуемой проблемы управления персоналом на повышение эффективности деятельности организации в целом. В случае, если такую зависимость рассчитать не удается, можно привести логические взаимосвязи. 

В параграфе 2.2. рекомендуется привести обзор существующих методик исследования по рассматриваемому предмету (объекту), дать их критический анализ (положительные и отрицательные стороны и обоснование своей точки зрения). На основе анализа социально-экономической ситуации, анализа внешней и внутренней среды обосновывается авторская методика исследования (или вносятся модификации в существующие методики). Разработке авторской методики предшествует анализ существующих нормативно-методических документов, на основе которых осуществляется управление рассматриваемым процессом.  В методике необходимо отразить и обосновать гипотезы исследования, инструментарий, который будет использоваться для проверки и обоснования этих гипотез. Обосновывается выбор и описывается экономическое содержание планируемых к использованию коэффициентов и формул. Приводится развернутый поэтапный план сбора и обработки эмпирической информации, который демонстрирует алгоритм исследования, логику, действия и вклад автора сборе и обработки данных. Каждый из этапов должен быть логически и содержательно обоснован. Выбор инструментов исследования должен быть обоснован.

В параграфе 2.3. рекомендуется представлять анализ результатов самостоятельного исследования, в том числе в табличной или графической форме, с обязательными письменными пояснениями, включающими рассмотрение причин сложившихся ситуаций, наблюдаемых явлений и процессов, их отклонений от заданных параметров (стандартов) и выводами. Студент должен показать навыки критической оценки результатов исследования, сложившихся тенденций в рассматриваемом объекте исследования с разных сторон (например, производственной, мотивационной, институциональной и др.). Рекомендуется использовать экономико-математические методы анализа, а также современные методы, которые излагаются в учебных дисциплинах «Статистика», «Эконометрика», «Экономический анализ», «Аудит и контроллинг персонала» и др. 
В конце главы разрабатывается аналитическое резюме, в котором обобщаются результаты анализа и предлагаются основные направления устранения имеющихся недостатков, совершенствования действующей или создание новой системы управления персоналом (или отдельной функции). Таким образом конкретизируется актуальность, формулируется необходимость и возможность разработки проекта, уточняется его целевая направленность – для решения каких проблем предназначен проект. 

В третьей рекомендательной главе излагается конкретный проект, описание которого включает в себя:
а) цель проекта – необходимо сформулировать, как изменится деятельность предприятия после внедрения предлагаемого проекта, какие проблемы решаются в результате его внедрения;

б) база для разработки проекта – целесообразно показать, что является основой для предлагаемых проектных решений: наличие опыта, экономических, финансовых, управленческих и других предпосылок. При этом используются результаты анализа, изложенного в главе 2. 
в) состав (перечень) проектных решений – необходимо четко сформулировать проектные решения. Они могут быть сгруппированы по отдельным службам, видам деятельности, ассортиментным группам, сегментам рынка и т.п. Данный раздел отражает элементы, содержание и  структуру проекта. Проектные решения должны содержать:

- существо предлагаемых изменений, включая содержание и структуру новшеств,  методические рекомендации по осуществлению управленческих процедур, практические предложения по их реализации;

- технологию внедрения разработанных предложений, включая организационно-экономическое, кадровое, техническое обеспечение;

- адаптацию предлагаемых решений к действующей системе управления организацией; 

Кроме того, можно предложить схему управления, включающую описание полномочий, обязанностей и ответственности субъектов при реализации предложенных мероприятий. 

г) экономическая целесообразность разработки проекта – стоит провести предварительную оценку экономической значимости проекта, привести факторы и источники экономии в результате его внедрения, направления вложения финансовых средств. В случае затруднений (невозможности) проведения расчета экономической эффективности должны быть представлены расчеты затрат на реализацию предлагаемых мероприятий, которые могут включать затраты на техническое (технологическое) сопровождение, обучение персонала, проведение организационных изменений, приобретение оборудования и пр. Предложения и расчеты должны корреспондироваться с социально-экономической ситуацией предприятия (описано в главе 2), демонстрировать возможности предприятия и преимущества, которые получит организация в случае реализации рекомендаций и предложений. ????
Обязательным элементом является наличие проектной документации, в число которой могут входить:

- структуры систем управления объектом или процессом, 

- структуры фактического и проектируемого процесса (и/или системы), 

- блок-схемы функционирования проектируемого процесса (системы),  

- документальное сопровождение разработки, внедрения и функционирования проектируемого процесса (системы), 

- алгоритмы и процедуры (в том числе карты взаимосвязей) взаимодействия субъектов управления при разработке, внедрении и функционировании проектируемого процесса (системы).

5. Оформление ВКР 
ВКР оформляется с применением печатающих устройств ЭВМ на одной стороне белой бумаги формата А4 (210х297). Текст печатается шрифтом “Times New Roman Cyr”, размер шрифта - 12, через 1,5 интервала или 39 строк на страницу, с соблюдением следующих размеров полей: левое - 30 мм, правое - 10 мм, верхнее и нижнее - по 20 мм. Абзацный отступ равен 1,25 см.
Общий объем ВКР  - 50-60 страниц (без приложений). Значительное превышение объема (более 70 страниц) рассматривается как недостаток работы и расценивается как неспособность студента лаконично излагать свои мысли, отбирать существенный для раскрытия темы материал. Объем работы менее 50 страниц также рассматривается как недостаток, так как это способно повлиять на глубину представления материала.

Страницы нумеруются арабскими цифрами, начиная с третьей (введения) и заканчивая последним листом приложений. Первая страница на титульном листе и вторая на листе, представляющем оглавление работы, не печатаются. Номер ставится  в верхнем правом углу листа или посредине вверху. Иллюстрации, таблицы и другие материалы, расположенные на отдельных листах, включаются в общую нумерацию страниц работы.

Работа сшивается (переплетается). Документы, сопровождающие ВКР (отзывы научного руководителя, аннотация,  справка об использовании результатов, график выполнения дипломной работы, отзыв с предприятия), не подшиваются, а вкладываются в работу.

ВКР должна включать: 

 Титульный лист

 Содержание
 Введение

 Основную часть, состоящую из 2-3 глав ( в каждой главе 2-4 параграфа).
 Заключение

 Список литературы

 Приложения

 Последний лист

Титульный лист является первой страницей ВКР. Он оформляется строго в соответствии с образцом, представленным в приложении 5, и не нумеруется. В оформлении титульного листа точки в конце строк не ставятся. Титульный лист должен быть подписан студентом, его научным руководителем и заведующим кафедрой. Дополнительно подпись карандашом ставит преподаватель, осуществляющий нормоконтроль.

     После титульного листа помещается содержание, в котором приводятся все главы с разбивкой их на параграфы с указанием страниц, с которых они начинаются. Содержание должно строго соответствовать заголовкам в тексте. Эта страница также не нумеруется. Образец оформления  содержания представлен в приложении 6. 

В основной части введение, заключение, список литературы, каждая глава начинаются с новой страницы, а параграфы следует располагать друг за другом. Необходимо выделять жирным (или прописным) шрифтом заголовки глав и параграфов, не подчеркивая их. Названия глав и параграфов печатаются в середине строки без кавычек и точки в конце. Если заголовки содержат несколько предложений, их разделяют точками.  Переносы слов в заголовках не допускаются. Главы должны иметь порядковую нумерацию, в частности, 1,2,3, а параграфы должны иметь порядковую нумерацию в пределах каждой главы, в частности, 1.1., 1.2., 1.3. ..., 2.1., 2.2. и т.д. Перед названием главы пишется: Глава (её порядковый номер и ставится точка), перед названием параграфа ставится только его порядковый номер (слово “параграф” не пишется, знак «§» не ставится). 

Пример:

Глава 1. Теоретические основы отбора персонала
1.1.  Сущность отбора персонала

1.2.  Методы отбора персонала

1.3. Способы оценки  эффективности  отбора персонала 

От заголовка параграфа  основной текст печатается через   два пробела (т.е. через одну строку на второй). В случае, когда следующий параграф начинается не с новой страницы, заголовок параграфа также пишется через два пробела, и после заголовка параграфа на данной странице должно  помещаться не менее 3-х строк текста.
Текст ВКР  следует писать, выделяя абзацы.   

Излагать материал необходимо четко, ясно, используя научную терминологию. Недопустимо применять обороты разговорной речи или публицистический стиль (за исключением цитат из газетных, журнальных статей). Следует избегать повторений и общеизвестных положений, содержащихся в учебниках и учебных пособиях и не играющих существенную роль в решении поставленных в работе  задач. Малоизвестные или разноречивые понятия необходимо пояснять, делая ссылку на авторов, высказывающих разные мнения.

При высказывании студентом собственного мнения необходимо избегать местоимения «я». Изложение материала ведется  с использованием безличных оборотов либо от  третьего лица единственного числа.  Например: «Можно предположить, что…», «Представляется важным…», «Автор считает, что…», «По мнению автора…» и т.д.

Сокращение слов в тексте и в подписях под иллюстрациями не допускается. Исключения составляют сокращения, установленные ГОСТ 2.216-68, а также общеизвестные сокращения, такие, как, например, РФ и т.п. Не рекомендуется вводить собственные сокращения обозначений и терминов. Наименования, приводимые в тексте и в иллюстрациях, должны быть одинаковыми.

Допускается исправление опечаток, описок, графических неточностей подчисткой или закрашиванием белой "штрих" - краской и нанесением на том же месте исправленного изображения. Таких исправлений должно быть не более чем одно на лист и не более 5-7 во всей работе. 

В случае значительного (более 2-3 на лист) количества ошибок в оформлении (орфографических, пунктуационных, оформление таблиц и рисунков и т.д.) научный руководитель выставляет в отзыве неудовлетворительную оценку по критерию «оформление работы».

Работа должна быть тщательно отредактирована и подписана автором.

Последний лист дипломного проекта  оформляется по форме, приведенной в приложении 7.

Все листы работы должны быть скреплены или сброшюрованы в переплет (например, пластиковыми пружинами).
5.1.  Оформление цитат и ссылок на источники
При цитировании или использовании выводов, положений, статистических данных, таблиц, рисунков и т.д., заимствованных у других авторов, необходимы ссылки на источники. Недопустимо включать в ВКР  фрагменты текстов других авторов, а также цифровой материал без ссылок на источник. Это расценивается как плагиат, относится к серьезным нарушениям и такая работа не допускается к защите. В случае если плагиат выявлен в ходе защиты, работа оценивается на «неудовлетворительно».

Цитаты выделяются кавычками и снабжаются ссылками на источники. При цитировании допустимо использовать современные орфографию и пунктуацию, опускать слова, обозначая пропуск многоточием, если мысль автора не искажается. Ссылка на литературный источник оформляется по тексту в квадратных скобках. Она дается по номеру в списке литературы с указанием страницы, откуда взята выдержка из текста. Порядковый номер источника отделяется от страницы запятой, например, [23, с.15]. В случае если необходимо в сноске указать несколько источников, они отделяются друг от друга точкой с запятой, например, [9; 14; 23; 26].

Примеры оформления цитат: ««Кадровая политика организации – это целостная стратегия работы с персоналом, объединяющая различные элементы и формы кадровой работы»[128, с.160]».

«Методы управления персоналом реализуются в виде  мероприятий, которые представляют собой «действия, направленные на достижение персоналом задач работы организации, проводящиеся с учетом конкретных задач»[198,с. 135].».
Наряду с прямым цитированием, можно, в случае необходимости, излагать чужие мысли своими словами, но и в этом случае надо делать ссылку на первоисточник. Недословное приведение выдержки из какой-либо публикации не выделяется кавычками, но обязательно отмечается сноской в конце фразы с указанием страницы, на которой находится текст с данной выдержкой. Если в тексте  работы используются идеи и мысли других авторов, излагаемые ими в разных местах публикаций, то ставится ссылка на источник (источники), а номер страницы при этом не указывается.

Например, в тексте работы: «В рамках данной концепции А.А. Татарников [345, с. 48] отмечал, что оценка сегодня превратилась в один из важнейших инструментов формирования и реализации кадровой политики в корпорациях.».

Нельзя пользоваться порядковыми номерами списка литературы ВКР как словами для построения фраз, например, "в 25 дается определение ...". Правильным построением предложения будет: "В учебнике  [25] дается определение ...".

Сноски можно делать и под чертой внизу той страницы, где заканчивается цитата или изложение чужой мысли, в них указываются фамилия, инициалы автора, название работы, издательство, место и год издания, страницы.

Например, в тексте работы:

«Необходимость включения организации труда  в систему управления персоналом обусловлена тем, что посредством нее система выполняет функцию создания необходимых условий трудовой деятельности персонала на конкретных рабочих местах и на предприятии в целом1.».
Внизу страницы:

______________________

1 Половинко В.С. Управление персоналом: системный подход и его реализация: Монография/ Под науч. ред. Ю.Г. Одегова. – М.: Информ-Знание, 2002. – с. 71.

Обратите внимание, что при возможности нескольких вариантов оформления, студент должен выбрать только один из вариантов и строго придерживаться его на протяжении всей работы. 
Хотя цитирование вполне допустимый прием аргументации, приводить в работе слишком много дословных цитат не следует. Так как первая глава предполагает анализ подходов разных авторов к изучаемым категориям и проблемам, то ссылки  по тексту должны присутствовать, рекомендуется ссылки проставлять в среднем в количестве 1-2 на страницу.

Иногда студент может использовать материалы, представленные в дипломных работах студентов-выпускников прошлых лет, диссертациях, документах предприятий, Интернет. Такие источники должны быть включены в список литературы и на них аналогичным образом делаются ссылки.

5.2. Оформление иллюстраций и таблиц

В ВКР  должны быть обязательно включены таблицы и иллюстрации.

Иллюстрации (рисунки, графики, схемы, диаграммы) и таблицы следует располагать непосредственно после текстов, в которых они упоминаются впервые, или на следующей странице. Большие или не столь значимые для раскрытия основных идей иллюстрации и таблицы можно поместить в приложения. На все иллюстрации и таблицы в тексте должны быть даны ссылки и делаются они следующим образом: “...как видно на  рис. 4 ...” или “...(см.  рис. 4)”, «данные табл. 2 свидетельствуют о …» и т.п. 
Слова “таблица” и «рисунок» при номере по тексту всегда сокращаются, например, «Представленные в табл. 3 данные …» или «Как видно на рис. 5…». Знак номера (№) перед порядковыми номерами таблиц, рисунков, схем не ставится: табл. 7, рис. 3. Нумерация рисунков и таблиц должна быть сквозной в пределах всего текста работы.
По тексту следует давать краткую характеристику представленного в иллюстрации или таблице материала. 

Иллюстрация должна иметь название, которое помещают под нее. При необходимости под иллюстрацией помещают также поясняющие данные (подрисуночный текст). Иллюстрация обозначается общим словом "Рис.", которое следует после поясняющих данных, перед названием. Затем ставится арабскими цифрами порядковый номер иллюстрации. 

Если иллюстрация заимствована из публикации, необходимо сделать ссылку на источник с указанием страницы, например, «Рис. 2. Функции системы управления персоналом [7, с. 250]» или «Рис. 4. Развитие понятий управления персоналом (составлено на основе [60, с. 14]» . Если иллюстрация составлена студентом самостоятельно, то это должно быть отмечено в основном тексте (например, словами: «на разработанной нами схеме (Рис.1) видно …»). 

Для наглядности изображения показателей, изменяющихся скачкообразно или наглядного изображения удельного веса различных факторов в анализируемом показателе, возможно использование диаграмм. При этом вид диаграммы выбирается студентом самостоятельно, исходя из  условий наиболее выгодного и наглядного  представления  имеющегося материала.

Пример оформления иллюстраций приведен в приложении 8.

Цифровой материал, как правило, оформляется в виде таблиц, которые размещаются после их упоминания по тексту. Таблицы применяются для характеристики точных данных, лучшей наглядности и удобства сравнения показателей, а также сопоставимости информации, полученной из разных источников. В таблице выделяют несколько составных частей, имеющих свои особенности  в оформление. 
Слово "Таблица" и ее порядковый номер пишутся вверху над таблицей в правой стороне (без знака № и точки после цифры). 

Затем по центру дается название таблицы и единица измерения, если она общая для всех граф и строк таблицы. В конце заголовка точка не ставится. Заголовок таблицы, кратко и ясно отражающий её содержание, выполняется строчными буквами (кроме первой прописной). 

Таблица имеет головку: заголовок вертикальных граф и боковик – заголовок горизонтальных глав.

Заголовки граф таблицы начинают с прописных букв, а подзаголовки - со строчных, если они составляют одно предложение с заголовком. Подзаголовки, имеющие самостоятельное значение, пишут с прописной буквы. В конце подзаголовков таблиц знаки препинания (точку, двоеточие) не ставят. Диагональное деление головки таблицы не допускается. Высота строк таблицы должна быть не менее 6 мм.

Графу "№ п/п" в таблицу не включают. При необходимости нумерации показателей параметров или других данных порядковые номера указывают в боковике таблицы перед их наименованием. Для облегчения ссылок в тексте допускается нумерация граф. Если цифровые данные в графах таблицы выражены в различных единицах, то их указывают в заголовке каждой графы. Если все параметры, размещенные в таблице, выражены  в одной и той же единице, сокращенное обозначение единицы помещают над таблицей в заголовке, например: «Динамика мотивационной структуры персонала организаций г. Омска (в процентах)». 

Повторяющийся в графе текст, состоящий из одного слова, допускается заменять кавычками, если строки в таблице не разделены линиями. Если повторяющийся текст состоит из двух и более слов, то при первом повторении его заменяют словом "То же", а далее - кавычками. Если цифровые или иные данные в таблице не приводятся, то в графе ставят прочерк. Если результат расчета равен нулю, то в графе проставляется ноль, а не прочерк.

В статистической таблице заголовок “Всего” помещают в том случае, если строчка состоит из всех слагаемых. Заголовок “Итого” употребляют для частных промежуточных итогов.

Если таблица заимствована или рассчитана по данным статистического ежегодника или другого литературного источника, следует сделать ссылку на источник. Например:  

- под таблицей «Составлено по данным [14, с. 75-79]»;

- в заголовке таблицы «Сравнительная характеристика двух кадровых политик*», а под таблицей - * [198, с. 131] .

Разрывать таблицу и переносить часть ее на другую страницу можно только в том случае, если она не умещается целиком на одной странице. При переносе части таблицы на другой лист  заголовок помещают только над первой частью, а над последующими пишут: "Продолжение табл. … ".  Если таблица размещается  более чем на двух  листах, то на втором и последующих листах пишется «Продолжение табл. …», а на последнем листе пишется «Окончание табл. ….». При переносе таблицы под названием граф размещается строка с  их нумерацией  по порядку. Данная строка  повторяется на следующей странице  вместо названия граф (головки) таблицы. Если строки или графы таблицы выходят за  формат страницы, таблицу делят на части, помещая одну под другой или рядом. Если части таблиц помещают рядом, в каждой части повторяют головку. При размещении частей таблицы одна под другой - повторяется боковик.

Пример оформления таблицы по ГОСТ 2.105 приведен в приложении 9.

5.3. Оформление формул

Формулы следует выделять из текста в отдельную строку.

Формулы нумеруются сквозной нумерацией арабскими цифрами в круглых скобках у правого края страницы, за исключением формул, помещаемых в приложениях. Если последующая формула является разновидностью предыдущей, допускается нумерация арабской цифрой и строчной буквой русского алфавита (4а).

Пояснения символов, входящих в формулу, должны быть приведены непосредственно под формулой в той последовательности, как они приводятся в формуле. Перед словом “где”, начинающим расшифровку приведенных в формуле буквенных обозначений, которое пишется всегда  на следующей строке после формулы, ставится запятая. После слова “где” двоеточие не ставится, сразу пишется обозначение первой величины, затем тире и расшифровка обозначения. В конце каждой расшифровки ставится точка с запятой, а в конце последней - точка.

Формулы следует располагать на середине строки, а связывающие их слова "где", "следовательно", "откуда", "находим", "определяем" - в начале строк. 

Пример:
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где ПТ – производительность труда;
Р – результат труда;
З – затраты труда.
Переносить формулу на следующую строку допускается только на знаках выполняемых операций. При этом применяемый знак в начале следующей строки повторяют. При переносе формулы на знаке умножения используют знак «х».

На все формулы в тексте должны быть ссылки, при этом следует писать:  «Расчет производится по формуле (...)», или «В соответствии с формулой (…)» и т.д. 

5.4. Оформление цифрового материала

При приведении цифрового материала должны использоваться только арабские цифры, за исключением общепринятой нумерации кварталов, полугодий, которые обозначаются римскими цифрами. Количественные числительные в тексте даются без падежных окончаний.

Интервалы величин в виде "от и до" записываются через черточку. Например, 8-12 % или стр. 5-7 и т.д.

При величинах, имеющих два предела, единица измерения пишется только один раз при второй цифре. Такие знаки, как  №, %, пишутся только при цифровых или буквенных величинах, в тексте их следует писать только словами; "номер", "процент", например: «К 2004 году собственность на жилье распределялась в следующих соотношениях (в процентах)…».

 Математические знаки "+",  "-",  "=", ">", "<" и другие используются только в формулах. В тексте  работы их следует писать словами: "плюс", "минус", "равно", "меньше", "больше". Например: «Больше 40% россиян по результатам переписи 2002 г., в качестве основного источника средств существования называют доход от трудовой деятельности».

Числовые значения величин в тексте должны указываться с необходимой степенью точности. При этом обязательно в ряду величин выравнивание числа знаков после запятой. Не допустимо приводить следующий ряд величин: 26; 35; 45,8; 64,97. Данный ряд должен выглядеть следующим образом: 26,00; 35,00; 45,80; 64,97.

В тексте работы не следует приводить значения, в которых количество значимых цифр более трех. Не следует указывать 43,8636. Для использования в тексте работы лучше округлить величину до 43,9 или до целого числа [4, с. 25-26]. 

5.5. Оформление списка литературы
Список литературы является составной частью работы и отражает степень изученности рассматриваемой проблемы. В список литературы включаются, как правило, не только  те источники, на которые в работе имеются библиографические ссылки, но и те, которые  изучены студентом при исследовании темы работы. 
Список литературы условно следует разделить на две части:  в первой части  в алфавитном порядке (по первой букве первого слова) размещаются нормативно-правовые документы государственных и муниципальных органов. Затем располагаются также в алфавитном порядке все остальные источники -  справочная литература, книги, монографии, статьи на иностранных языках,  источники сети Интернет, неопубликованные диссертации, дипломные работы, документы предприятий и организаций и т.д. .  Нумерация идет сквозная по всем группам.  В авторских источниках первым словом считается фамилия автора. 
Библиографическое описание используемых источников состоит из заголовка и элементов, объединенных в области, последовательность которых строго  регламентирована и не может быть произвольно изменена. Выделяемые   области документа  располагаются  в следующем порядке: 

заголовок описания, содержащий имя (имена) автора (авторов) или наименование коллектива; 

область заглавия и сведения об ответственности: содержит заглавие и относящиеся к нему сведения; приводятся сведения о лицах и организациях, участвовавших в создании документа; 

область издания, включающей сведения о назначении, повторности издания, его характеристику; 

область выходных данных, включающей сведения о месте издания, издательстве и годе издания; 

область количественной характеристики, включающей сведения об объеме документа (количестве страниц) и иллюстрационном материале. 

Для разграничения областей и элементов описания используют единую систему условных разделительных знаков: 

. - (точка и тире); 

: (двоеточие); 

/ (косая черта); 

// (две косые черты). 

Описание каждого источника делается по следующей форме: 

1.1. Описание книги (учебника, монографии) 

1. Сначала пишется  фамилия автора,  затем инициалы. Между инициалами ставится пробел. Если у источника несколько авторов, указывается только первый автор. 

2. Основное заглавие (название источника) пишется обычным шрифтом, без кавычек. В квадратных скобках указывается общее обозначение материала (слово «Текст»), ставится двоеточие и указываются сведения, относящиеся к заглавию (слова «учебник», «учебное пособие», монография» и т.п.). 

3. Через знак «/» указываются сведения об ответственности (сведения о лицах, ответственных за издание). Сведения об ответственности содержат информацию о лицах и организациях, участвовавших в создании источника, являющегося объектом описания. Сначала указываются все авторы, затем отв. редактор(ы) через очку с запятой. При этом сведения об ответственности записывают в той форме, в какой они указаны в предписанном источнике информации. 

4. Через точку указываются сведения об издании (информация об изменениях и особенностях данного издания по отношению к предыдущему изданию того же произведения). Сведения об издании приводят в формулировках и в последовательности, имеющихся в предписанном источнике информации. Они обычно содержат слово «издание», заменяющие его слова «версия», «вариант», «выпуск», «редакция». 

5. Через точку и тире пишется место издания. 

6. Через двоеточие пишется название издательства. 

7. Через запятую пишется год издания. 

8. Через точку пишется полное количество страниц в источнике. 

9. В скобках указывается основное заглавие серии или подсерии. 

10. Желательно через точку указывать ISBN. 

Для каждого источника указываются: фамилия и инициалы автора (авторов); полное название книги, статьи; название журнала или сборника статей (для статей); место издания (названия городов Москва и Санкт-Петербург - сокращенно, соответственно М. и СПб., остальные – полностью); название издательства (если имеется в выходных данных), для книг – год издания, для статей – год и номер журнала, общее количество страниц в книге (например, 206 с.) или конкретные страницы в журнале (например, С. 15-18) [2, с. 19-21]. 
Сведения об источниках приводятся в соответствии с требованиями ГОСТ Р 7.0.5-2008. Обязательным является соблюдение единой системы условных разделительных знаков (точек, тире, двоеточий, косой черты и т.п.) Образец оформления списка литературы и  описание Интернет-источников приведен в приложении 10.
Список литературы располагается после раздела "Заключение", перед приложениями.

5.6. Оформление приложений
Материал, дополняющий текст работы, помещают в приложениях. Приложениями могут быть графический материал, таблицы  большого формата, расчеты, программы исследования, документы предприятий и т.д.  Приложение оформляют как продолжение работы на последующих листах, как правило, на листах формата А4. Допускается выполнять приложения на листах формата А3, А4х3, А4х4, А2 и А1.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы и иметь содержательный заголовок, напечатанный прописными буквами. В правом верхнем углу над заголовком должно быть напечатано слово "Приложение".

Если приложений в работе более одного, их следует нумеровать арабскими цифрами порядковой нумерацией без знака №. Имеющиеся в тексте приложения иллюстрации, таблицы, формулы и уравнения следует нумеровать в пределах каждого приложения (пример – оформление приложений настоящих методических рекомендаций). Объем приложений не ограничивается и не входит в общий объем дипломной работы.

В основном тексте дипломной работы в необходимых местах должны содержаться ссылки на то или иное приложение: "см. приложение". Приложения располагаются в порядке ссылок на них в тексте работы.

Каждое приложение следует начинать с новой страницы. Приложение должно иметь заголовок, который записывают по центру страницы с прописной буквы отдельной строкой.

Если приложение  располагается на нескольких листах, то на каждом последующем листе пишется «Продолжение прил. …»,  а на последнем листе пишется  «Окончание прил. ….». В случаях когда приложение представляет один документ с общим заголовком, то   «Продолжение прил. …» не пишется.    
5.7. Оформление раздаточного материала
При защите ВКР  для наглядной иллюстрации основных результатов работы студентом могут быть использованы раздаточные материалы, которые  могут содержать схемы, диаграммы, таблицы, расчеты, программы исследования, основные результаты исследования, выводы и рекомендации  и т.д.

Содержание раздаточного  материала студент обсуждает и согласовывает с научным руководителем.  

Раздаточный материал должен содержать следующие составные части:

1. Титульный лист.

2. Вступительная часть.

3. Основная часть.

Титульный лист раздаточных материалов оформляется аналогично титульному листу ВКР. При этом  слова «Выпускная квалификационная работа» заменяются словами «Раздаточный материал к ВКР» (см. Приложение 11).

Вступительная часть должна содержать цель работы, основные задачи  работы, объект и предмет исследования, использованные методы и основные результаты работы.

Основная часть содержит непосредственно материалы отобранные студентом для иллюстрации основных достижений и результатов проделанной работы. Нумерация рисунков,  таблиц и формул  в раздаточных материалах должны быть сквозными и оформляться также как и по тексту работы, т.е. в соответствии с представленными в соответствующих разделах данных указаний, требованиями.

Ссылки на материалы, представленные студентом, должны присутствовать в докладе. При этом студент должен  ссылаться на определенный рисунок, таблицу или страницу раздаточного материала. 

Раздаточный материал готовится в количестве экземпляров, соответствующем количеству членов государственной  аттестационной комиссии.
6. Подготовка к защите ВКР
Студент последовательно проходит следующие подготовительные этапы к защите ВКР.
1. Прохождение процедуры нормоконтроля;

2. Получение отзыва научного руководителя;

3. Получение допуска к защите;

4. Подготовка доклада и наглядного материала;

5. Сдача ВКР  и пакета прилагаемых документов на кафедру.

6.1. Процедура нормоконтроля

В установленный графиком срок (не позднее, чем за 14 дней до защиты) студент должен сдать окончательный не переплетенный вариант ВКР  на кафедру на нормоконтроль. В ходе процедуры нормоконтроля, осуществляемой специально назначенными зав. кафедрой преподавателями, проверяется соблюдение требований к оформлению и структуре ВКР: соблюдение правил оформления титульного листа, содержания, ссылок, таблиц, рисунков, списка литературы, основного текста, наличие положенного количества глав и параграфов. При отсутствии замечаний преподаватель, проводивший нормоконтроль, ставит карандашом свою подпись на титульном листе, и ВКР переплетается студентом. Студент, чья работа не прошла нормоконтроль, должен внести исправления и устранить замечания. После этого работа проверяется повторно и подписывается преподавателем. Работа может проходить нормоконтроль не более двух раз. Если работа по результатам повторной проверки не соответствует требованиям, то на титульном листе делается соответствующая запись, а научный руководитель в своем отзыве ставит неудовлетворительную оценку за оформление работы.
6.2. Отзыв научного руководителя

Готовый переплетенный вариант ВКР, оформленный в соответствии с требованиями и прошедший нормоконтроль, студент сдает научному руководителю в срок, установленный графиком (не позднее, чем за  неделю до даты защиты). Научный руководитель после проверки работы пишет на нее отзыв. Бланк отзыва представлен в приложении. 

Отзыв должен содержать характеристику и обоснованность уровня (высокого, среднего, низкого):

· глубины раскрытия темы 

· самостоятельности и качества анализа теоретических положений 

· глубины и обоснованности практических исследований 

· глубины проработки и обоснованности рекомендаций 

· качества оформления работы (если работа по каким-либо причинам не прошла нормоконтроль или в ней остались нарушения требований к оформлению).

Кроме того, в отзыве указываются положительные стороны и недостатки работы, соблюдение графика подготовки дипломного проекта, характеризуются навыки и умения студента самостоятельно организовать свой труд.

Научный руководитель должен написать рекомендуемую оценку ВКР . Критерии выставления оценки представлены в приложении 12. 

Руководитель может дать отрицательный отзыв и поставить неудовлетворительную оценку. В этом случае студент имеет право пройти все остальные подготовительные этапы к защите и обратиться в ГАК с заявлением, содержащим просьбу о публичной защите ВКР. Заведующий кафедрой должен предупредить студента о вероятности неудовлетворительной защиты при наличии отрицательного отзыва.

После получения отзыва исправления в работе  не допускаются.

Одновременно со сдачей работы на отзыв студент должен представить научному руководителю подготовленную аннотацию. В аннотации к ВКР  (приложение 13) указывается:

· Ф.И.О. (полностью) студента, выполнившего ВКР;

· тема ВКР;

· предприятие, по материалам которого выполнена ВКР;

· год защиты;

· Ф.И.О., ученая степень, звание, должность руководителя ВКР;

· цель и задачи ВКР;

· предмет и объект исследования;

· копия содержания ВКР, отражающего ее структуру;

· количественные характеристики работы (общее количество страниц без приложений, количество рисунков, таблиц, приложений, количество использованных источников).

Аннотация выполняется в одном экземпляре, подписывается студентом-дипломником, научным руководителем и хранится после защиты на кафедре «Экономика и социология труда».

6.3. Допуск ВКР  к защите

Допуск ВКР  к защите осуществляется в соответствии с утвержденным графиком (как правило, за 10 дней до защиты). Для получения допуска студент должен представить:

· переплетенную ВКР, подписанный им, научным руководителем и преподавателем, проводившим нормоконтроль;

· письменный отзыв научного руководителя;

· аннотацию к ВКР;
· отчет о проверке ВКР на плагиат;
· справку об использовании результатов ВКР (если таковая имеется).

Студент может взять в организации, на базе которой выполнялась работа, справку об использовании основных результатов исследования (приложение 14). Справка не является обязательным документом, но подтверждает практическую значимость и необходимость полученных результатов с точки зрения потребностей конкретной организации или предприятия. Справка должна быть подписана руководителем (заместителем руководителя) предприятия и заверена печатью.

На основании ознакомления с представленными документами заведующий кафедрой «Экономика и социология труда» принимает решение о допуске студента к защите. Об этом делается соответствующая запись на титульном листе ВКР.

ВКР может быть не рекомендована к защите в случаях:

· грубого нарушения студентом графика подготовки ВКР;

· отсутствия уважительных причин, по которым ВКР не прошла нормоконтроль, и имеет грубые погрешности в оформлении и общем объеме;

· наличия отрицательного отзыва научного руководителя;
· наличие низкого процента авторства работы (менее 70%);
· вскрытого научным руководителем, представителем предприятия, чьи материалы используются в ВКР, и иными лицами плагиата теоретических и практических исследований;

· отрицательных результатов предварительной защиты ВКР  на кафедре.

Кафедра может назначить предварительную защиту студентом ВКР. Предзащита на кафедре организуется для студента в случаях существенного нарушения им графика написания работы, слабого содержания работы и др.

В случае если заведующий кафедрой не считает возможным допустить студента к защите ВКР, этот вопрос рассматривается на заседании кафедры с участием руководителя и автора ВКР. Протокол заседания кафедры представляется в деканат экономического факультета.

6.4. Подготовка доклада и наглядного материала для защиты ВКР
Для изложения содержания ВКР на публичной защите студент готовит доклад и наглядный демонстрационный материал.

В своем докладе студент освещает:

· актуальность темы ВКР;

· цель и задачи исследования;

· объект исследования (на базе какого предприятия, организации выполнена работа);

· характеризует полученные теоретические и практические результаты исследования.

Основное внимание в выступлении должно быть уделено практическим результатам исследования. Студент должен показать, какие авторские практические наработки, выводы и рекомендации он представляет к защите. 

Общая продолжительность выступления с докладом – 7- 10 минут. 
Кроме доклада должен быть подготовлен наглядный материал на бумажных носителях (для каждого члена ГАК) и (или) на электронных носителях. Наглядный материал иллюстрирует основные результаты исследования. Он может включать схемы, рисунки, таблицы, графики, программы и инструментарий исследования.

Наглядный материал должен быть аккуратно оформлен. Его содержание и качество учитываются при подведении итоговой оценки ВКР. Образец оформления титульного листа раздаточного материала приведен в приложении 11.

Содержание доклада и наглядного материала определяется студентом совместно с научным руководителем.
6.6. Сдача ВКР  и прилагаемого пакета документов на кафедру

Не позднее, чем за 2 дня до даты своей защиты студент должен сдать на кафедру «Экономика и социология труда» один экземпляр переплетенной ВКР вместе с отзывом научного руководителя, графиком выполнения  ВКР, отзывом с предприятия, на котором выполнялось исследование, и справкой о внедрении (если она имеется).

7. Порядок защиты и оценки ВКР
7.1. Процедура защиты ВКР
ВКР защищается студентом на открытом заседании Государственной аттестационной комиссии (ГАК). Задачей ГАК является оценка подготовленности студента к профессиональной деятельности, оценка квалификации и принятие решения о том, можно ли выдать ему диплом бакалавра. 

На защите могут присутствовать научные руководители,  студенты-выпускники и студенты других курсов, представители предприятий, организаций и пр.

На защиту должны быть представлены:

· ВКР;

· отзыв научного руководителя;

· аннотация ВКР;

· график выполнения;
· отчет о проверке ВКР на плагиат;
· справка о внедрении (если таковая имеется);

· наглядный материал.

Защита ВКР состоит из следующих этапов.

Председатель ГАК или по его поручению иной член комиссии объявляет защиту ВКР, называя фамилию, имя, отчество студента; тему работы; организацию, на материалах которой выполнено исследование; научного руководителя.

Студент выступает в течение 7-10 минут с докладом, излагая основные положения своего исследования. Превышение срока выступления расценивается как неспособность студента лаконично и обоснованно представить результаты проведенного исследования. При нарушении регламента председатель или заместитель председателя ГАК имеют право прервать выступление студента.

По ходу выступления необходимо делать ссылку на наглядный материал и комментировать его содержание.

Изложение содержания проведенного исследования должно быть свободным, чтение доклада нежелательно. При оценке учитываются хорошее владением материалом и самостоятельное грамотное изложение основных позиций ВКР.

После выступления студента члены ГАК и присутствующие на защите лица задают вопросы по теме ВКР. Вопросы касаются, как правило, уточнения и конкретизации техники, методов и результатов исследования, степени обоснованности выводов и рекомендаций работы, позиции студента по поднимаемым проблемам, личного вклада студента в полученный результат и т.д. Ответы на вопросы должны демонстрировать свободное владение студентом темой ВКР, его способность коротко и аргументировано излагать свою позицию, навыки доказательства и отстаивания своих взглядов. Количество вопросов, задаваемых студенту, не ограничено. Студент может давать ответы сразу или попросить время (2-3 минуты) для подготовки. Во время ответов студенту разрешается, в случае необходимости, пользоваться своей работой.

Председатель или по его поручению иной член ГАК представляет содержание прилагаемых к ВКР  документов: отзыва научного руководителя,  отчета о проверке работы на плагиат, справки об использовании результатов ВКР (если таковая имеется).

Студент дает ответы на полученные в отзывах замечания или вопросы.

Процедура защиты длится в среднем 20 - 30 минут.

После окончания публичной защиты всех назначенных к слушанию на данное заседание работ члены ГАК на закрытом заседании обсуждают результаты защиты и большинством голосов, учитывая все оценочные критерии, выносят решение об оценке каждой работе. В спорных вопросах право принятия окончательного решения принадлежит председателю ГАК.

Перед объявлением результатов председатель ГАК задает вопрос студентам об имеющихся у них претензиях к процедуре защиты. Претензии, если таковые имеются, должны быть высказаны до объявления оценок.

Председатель публично объявляет студентам решение членов ГАК об итоговых оценках работ и присвоении квалификации «менеджер» по направлению  «Управление персоналом» выпускникам, успешно окончившим обучение в ОмГУ им. Ф.М. Достоевского.

Защищенные ВКР  хранятся в библиотеке ОмГУ им. Ф.М. Достоевского не менее пяти лет.

7.2. Критерии оценки ВКР
Итоговая оценка зависит от:

· оценки научного руководителя – 30 %;

· оценки за защиту  – 20 %;

· средней оценки членов ГАК – 50 %.

Основными критериями оценки дипломного проекта являются:

1. Глубина раскрытия темы. В теоретической главе должен быть представлен материал по обозначенным в теме категориям, изложение материала должно решать поставленные цель и задачи, практические главы должны быть связаны по содержанию с теоретической главой и с темой работы.

2. Самостоятельность и качество анализа теоретических положений. В теоретической главе должен быть анализ подходов разных авторов к анализируемым категориям, процессам, объектам; оценки, сопоставление студентом разных позиций и обоснование собственной позиции по поднимаемым в дипломе вопросам.

3. Глубина и обоснованность практических исследований. Исследование должно базироваться на детально проработанной программе, статистическом, социологическом материале, достоверность и репрезентативность которого должны быть студентом обоснованы. Излагаемый в практической части материал должен решать поставленные задачи и всесторонне анализировать объект и предмет исследования. 

4. Глубина проработки и обоснованность рекомендаций. Рекомендации должны носить конкретный характер, детально описываться и обосновываться результатами практического исследования

5. Оформление работы. Оценивается структура и содержание введения и заключения, качество списка литературы (полнота объема, содержание, новизна источников), качество оформления работы.

Таблица, с помощью которой научным руководителем устанавливается уровень данных критериев и подводится итоговая оценка, приведена в приложении 9. В этом же приложении расшифровываются три уровня названных критериев – высокий, средний и низкий. При уровне «ниже допустимого» хотя бы по одному критерию дается отрицательный отзыв (рецензия) с неудовлетворительной оценкой.

Кроме данных критериев научный руководитель в своем отзыве оценивает уровень самостоятельности, активности и дисциплинированности студента в ходе подготовки работы, соблюдения им графика написания ВКР. Эти дополнительные критерии также влияют на итоговую оценку.

Критериями оценки ВКР  членами ГАК являются:

- качество доклада – логика изложения, способность лаконично представить основные результаты работы, доказательность и иллюстративность главных выводов и рекомендаций, применение профессиональной терминологии, свободное владение материалом;
- ответы на вопросы: умение давать правильные лаконичные, четкие, по сути вопроса ответы, убедительность, способность отстаивать свою точку зрения, полное и свободное владение материалом диплома и в целом по заявленной теме;
- демонстрационный материал – умение отобрать наиболее значимый демонстрационный материал, соответствие содержания материала основным результатам исследования и рекомендациям, качество оформления таблиц, рисунков и т.п.

- качество ВКР  (на основании ответов на вопросы, просмотра дипломного проекта и демонстрационного материала) по названным выше основным критериям.

То есть при определении итоговой оценки учитываются как содержание исследования, так и умения, навыки студента убедительно доказать собственные выводы, профессионально обосновать полученные данные, свободное владение материалом.

ВКР оценивается по 4-балльной системе («отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»):

- оценку «отлично» заслуживает работа, в которой дано всестороннее и глубокое освещение избранной темы в тесной взаимосвязи с практикой, а ее автор показал умение работать с литературой и нормативными документами, проводить исследования, делать теоретические и практические выводы, дает глубокие и аргументированные ответы;

- оценки «хорошо» заслуживает работа, отвечающая основным предъявляемым к ней требованиям. Студент обстоятельно владеет материалом, однако не на все вопросы дает глубокие, исчерпывающие и аргументированные ответы;

- ВКР оценивается «удовлетворительно», если в ней, в основном, соблюдены общие требования, но неполно раскрыты вопросы, поставленные в плане работы, студент владеет материалом, однако поверхностно отвечает на вопросы, допускает существенные недочеты;

- оценкой "неудовлетворительно" - если в отзыве  имеются замечания по содержанию и оформлению ВКР, ответы на вопросы неправильны и не аргументированы.

Более подробно об условиях, при которых выставляется определенная оценка, см. в приложении 15.

Студент, получивший неудовлетворительную оценку, имеет право повторной защиты ВКР  в течение пяти лет. Лицам, не прошедшим процедуру защиты ВКР  по уважительной причине (по медицинским показаниям или в других исключительных случаях, документально подтвержденных), может быть продлен срок обучения до 1 года.

Приложение 1

График выполнения и защиты ВКР  студентом

Ф.И.О.________________________________________
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	Сроки
	200_ г.
	200_ г.
	Отметка о выполнении

	Этапы
	октябрь
	ноябрь
	декабрь
	январь
	февраль
	март
	апрель
	май
	июнь
	

	Выбор темы и утверждение на кафедре
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Изучение литературы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Составление плана 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Написание первой главы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Написание второй главы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Защита первой и второй глав
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Подготовка ВКР  в целом
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Оформление ВКР
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Оценка  готовойработы научным руководителем, написание отзыва о ВКР научным руководителем
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Прохождение нормо-контроля
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Допуск ВКР  заведующим кафедрой «Экономика и социология труда» к защите
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Подготовка доклада для защиты ВКР, подготовка раздаточного материала
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Защита ВКР
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


«____» ___________ 20_ г.   Научный руководитель ____________   Студент ____________

Приложение 2

ОТЗЫВ НАУЧНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ

на  выпускную квалификационную работу, выполненную  на тему ____________________________________________________________________________

студентом Ф.И.О. ________________________________ гр._________

Уровни критериев оценки ВКР
	Критерий
	Уровень критерия

	
	Высокий
	Средний
	Низкий
	Ниже допустимого

	Критерии оценки содержания работы

	Глубина раскрытия темы 
	
	
	
	

	Самостоятельность и качество анализа теоретических положений
	
	
	
	

	Глубина и обоснованность практических исследований
	
	
	
	

	Глубина проработки и обоснованность практических рекомендаций
	
	
	
	

	Итого по группе критериев
	
	
	
	

	Критерии оценки оформления работы

	
	В соответствии с требованиями
	Незначительные отклонения от требований
	Существенные отклонения от требований

	Логика и стиль изложения материала
	
	
	
	

	Структура и содержание введения и заключения
	
	
	
	

	Качество списка литературы (полнота объема, содержание, новизна источников)
	
	
	
	

	Качество оформления
	
	
	
	

	Итого по группе критериев
	
	
	
	

	Итоговая бальная оценка работы
	
	
	
	


Особые достоинства, преимущества, сильные стороны ВКР ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Недостатки ВКР, замечания по её подготовке ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Рекомендуемая оценка и её обоснование (по методике) ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Должность и место работы,

ученая степень, ученое звание 

(если имеется)                                        ____________     Ф.И.О. 
(подпись)                                           Дата    ______________

                                                                                                        Приложение 3
Примерная тематика выпускных квалификационных работ 
по направлению  «Управление персоналом»

1. Автоматизация документооборота в администрировании персонала 

2. Анализ организации труда и оценка его уровня

3. Аттестация сотрудников подразделений предприятия

4. Информационное обеспечение управления персоналом

5. Кадровая политика предприятия

6. Кадровая служба в условиях реализации концепции управления человеческими ресурсами

7. Кадровое планирование на предприятии

8. Кадровый потенциал предприятия и повышение эффективности его использования

9. Комплексная оценка руководителей высшего управленческого звена 

10. Маркетинг рабочей силы: субъектный подход

11. Механизм развития корпоративной культуры 

12. Мотивация трудовой деятельности в системе управления персоналом 

13. Организация инновационных изменений в системе управления персоналом

14. Организация управления персоналом в подразделении транснациональной компании

15. Особенности стимулирования труда руководителей  высшего  и  среднего  звена 

16. Особенности развития персонала высокотехнологичной организации

17. Оценка персонала в процессе стимулирования труда
18. Оценка результатов труда персонала на малом предприятии

19. Оценка эффективности трудового посредничества службы занятости 

20. Планирование карьеры персонала организации

21. Подготовка, переподготовка и повышение квалификации кадров на  предприятии

22. Построение модели взаимодействия корпоративной культуры и управления персоналом 

23. Построение технологии отбора на основе оценки ПВК 

24. Проектирование системы оплаты труда 

25. Разработка методики аудита персонала 

26. Распределение средств на оплату труда по структурным подразделениям предприятия

27. Совершенствование стимулирования труда работников предприятия

28. Совершенствование технологии найма персонала на предприятии малого бизнеса

29. Стимулирование труда как элемент системы управления персоналом

30. Стратегии и методы привлечения персонала на предприятии

31. Стратегическое управление персоналом в малом бизнесе 

32. Управление организационной культурой в системе управления персоналом

33. Управление трудовыми перемещениями на предприятии 

34. Факторы формирования системы отбора персонала 

35. Формирование кадрового резерва и работа с ним 

36. Формирование трудового коллектива  в условиях организации нового структурного подразделения

37. Эффективность системы оценки персонала в организации

Приложение 4
Основные экономические показатели деятельности предприятия

	Показатели 
	Базовый год

2004
	Отчетный год 

2005 
	Абсолютное отклонение 2005/2004
	Темп роста (цепные), %
	Отчетный год

2006 
	Абсолютное отклонение  2006/2005
	Темп роста (цепные), %
	Отчетный год

2007 
	Абсолютное отклонение
2007/2006
	Темп роста (цепные), %
	Темпы роста (к базисному году 2007/2004), %

	1. Выручка от  продажи продукции, товаров, работ, услуг, млн. руб.
	235790
	245678
	9888
	104,6
	258900
	13222
	105,4
	261150
	2250
	100,87
	110,75

	2. Среднесписочная численность работающих, чел.
	982
	1015
	33
	103,36
	1113
	98
	109,6
	1194
	81
	107,28
	121,59

	3. Выработка одного работающего в год, млн. руб.  
	240,1
	242,05
	1,95
	100,8
	232,6
	- 9,45
	96,09
	218,72
	-13,9
	94,03
	91,09

	4. Фонд оплаты труда работающих, млн. руб.                          
	165,235
	168,72
	3,48
	102,1
	246,71
	77,99
	146,2
	317,56
	70,85
	128,72
	192,18



	5. Среднегодовая заработная плата работающего, т. руб. 
	168,264
	166,227
	-2,03
	98,79
	221,662
	166,0
	133,3
	265,963
	44,3
	119,98
	158,06

	6. Себестоимость товаров, работ, услуг, млн. руб.
	213733,2
	224132
	10398,8
	104,8
	244500
	20368
	109,08
	234277,7
	-10222,3
	95,8
	109,61

	7. Управленческие расходы, млн. руб.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	8. Валовая прибыль, млн. руб. 
	22056,8
	21546,0
	-510,8
	97,68
	14400,0
	-10146
	66,83
	26872,3
	12472,3
	186,6
	121,83

	9. Стоимость основных фондов (имущества), млн. руб.
	9737292
	9913785
	176493
	101,8
	10677838
	764053
	107,7
	10923404
	245566
	102,29
	112,18

	10. Фондовооруженность  труда  
	9915,77
	9767,27
	-148,5
	98,5
	9593,74
	-173,53
	98,22
	9148,57
	-445,17
	95,36
	92,26


После заполнения таблицы следует дать анализ показателей. Например, за рассматриваемый период деятельности организации с 2004 по 2007 год выручка от продажи товаров и услуг увеличилась на 10,75 %, что составило (261150-235790) 25360 млн. руб. Следует отметить, что рост объемов продаж был неравномерным. Так в 2005 году выручка от продажи товаров и услуг компании выросла на 4,6%, в 2006 году прирост составил 5,4%, а в 2007 году - всего 0,87%. Рост объемов продаж в 2005 и 2006 году обусловлен повышенным спросом на продукцию компании, а также увеличением отпускных цен. В 2007 году наблюдается снижение темпов роста объема продаж продукции, связанное с усилением конкурентной борьбы за потребителя и потерей 12%-ой доли рынка.

                                                                                                                       Приложение 5

Образец оформления титульного листа                                                
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего профессионального образования

 Омский государственный университет

им. Ф.М. Достоевского

Кафедра «Экономика и социология труда»

ВЫПУСКНАЯ  КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА
на тему: «_____________________________________________»

направление  38.03.03 «Управление персоналом»

ВЫПОЛНИЛ:

                                                                            Студент (-ка) гр. ____

                                                                            очной (заочной) формы обучения, 

                 Фамилия, имя, отчество

        ________________

                                (подпись)

                                                          Научный руководитель:

                                                                ученая степень, должность

                                            Фамилия И.О.        

                                                     _______________

                                          (подпись)

Заключение

кафедры о допуске выпускной квалификационной работы к защите 

_________________________________________________________

_________________________________________________________

Зав. кафедрой «Экономика и социология труда»___________ Половинко В.С.

                                                            «____» _________20__ г.

Омск – 20__

Приложение 6
Образец оформления содержания
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Приложение 7
Оформление последнего листа ВКР 
Выпускная квалификационная работа  выполнена  мной самостоятельно. Все использованные в работе материалы из опубликованной научной литературы и других источников имеют ссылки.

“___”_____________ _____г.

________________________



___________________________

( подпись)






(фамилия, имя, отчество)

Приложение 8
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Рис. 1. Степень проявления качеств работников  предприятия

Рис. 2. Оценка деятельности СУП другими субъектами управления персоналом







Рис. 3.  Структура анализа приема персонала
Приложение 9
Образец оформления таблицы 













Таблица 1
Оценка рисков дискриминации в управлении персоналом

(в % от числа обследованных организаций)

	Блоки управления персоналом
	Зоны
	Всего

	
	низкого риска
	неопределенности
	высокого риска
	

	стратегический 
	4,5
	54,1
	41,4
	100

	содержательный 
	1,8
	12,8
	85,4
	100

	обеспечивающий 
	3, 1
	26,8
	70,1
	100

	фактические дискриминационные действия 
	0,6
	35,4
	64,0
	100


Таблица 2 

Отношение к деятельности по управлению персоналом руководителей и рядовых сотрудников (в % от числа опрошенных)

	Считают деятельность по управлению персоналом:
	Рядовые сотрудники
	Линейные руководители
	Высшее руководство

	Самой важной, так как человеческие ресурсы являются основой деятельности организации
	12
	14
	22

	Такой же важной как все остальные виды деятельности
	37
	44
	44

	Важной, но играющей второстепенную, подчиненную другим видам деятельности роль
	28
	29
	22

	В какой-то мере необходимой, но не слишком важной
	17
	11
	10

	Неважной, отнимающей средства и время
	6
	2
	2


Таблица 3

Частные противоречия между системой управления персоналом организации

 и внешней средой
	Возможности, интересы организации и системы управлении я персоналом
	Ситуация, требования внешней среды

	Наличие специалистов определенного профиля и квалификации на региональном рынке труда
	Отсутствие таких специалистов либо недостаточное их количество

	Оптимизация издержек на содержание персонала
	Высокий уровень оплаты труда на предприятиях-конкурентах

	Наличие производственных технологий с неблагоприятными условиями труда
	Высокие требования потенциальных работников к условиям труда

	Незнание норм трудового законодательства вследствие низкой квалификации сотрудников отдела кадров. Наличие ресурсов для обеспечения соблюдения норм
	Соблюдение норм трудового законодательства

	Экономическая направленность деятельности
	Социальная защита населения

	Оптимизация численности персонала
	Снижение уровня безработицы

	Экономия затрат на персонал, отсутствие возможностей для обучения персонала
	Развитие трудового потенциала региона

	Отсутствие квалифицированных менеджеров по кадрам, экономия на управленческих расходах
	Повышение самостоятельности организаций, в том числе в управлении персоналом

	Экономическая самостоятельность организаций
	Реализация экономической и социальной политики государства и региона

	Снижение текучести кадров
	Конкурентная борьба на рынке труда


Приложение 10
Образец оформления списка литературы
(Приведены примеры оформления разного вида работ. Правила их группировки и размещения описаны в тексте настоящих методических рекомендаций)

Список использованной в ВКР литературы (бибилиографический список) оформляется в соответствии с:

- ГОСТ  р7.0.5.-2008 библиографическая ссылка;
- ГОСТ 7.1.-2003 Библиографическая запись. Библиографическое описание;
- ГОСТ 7.82-2001 Библиографическая запись. Библиографическое описание электронных ресурсов.
Примеры оформления некоторых, наиболее распространенных источников приведены ниже.
Опубликованные законы, указы, постановления:

Федеральные законы следует записывать в формате:

Федеральный закон от [дата] № [номер] «[название]» // [официальный источник публикации, год, номер, статья]

Законы располагаются не по алфавиту, а по дате принятия (подписания Президентом России) – впереди более старые.

Если при написании работы использовался законодательный сборник или издание отдельного закона, в список литературы все равно следует записать закон (приказ и т.п.) с указанием официального источника публикации. Для федеральных актов такими источниками являются: «Собрание законодательства Российской Федерации», «Российская газета», «Собрание актов Президента и Правительства Российской Федерации» и др.

Генеральное соглашение между общероссийскими объединениями профсоюзов, общероссийскими объединениями работодателей и Правительством российской Федерации на 2005-2007 годы//Российская газета. – 2005. – 29 янв.

О правилах разработки и утверждения типовых норм труда. Постановление Правительства РФ от 11.11.2002 N 804//Российская газета. – 2002. – 16 нояб.

О районных коэффициентах, применяемых при установлении трудовых пенсий и пенсий по государственному пенсионному обеспечению лицам, проживающим в районных крайнего севера и приравненных к ним местностях, а также в районах с тяжелыми климатическими условиями. Постановление Правительства РФ от 17.04.2006 N 216//Российская газета. 2006. – 25 апр.

Об утверждении Положения о территориальном управлении МАП России. Приказ Министерства Российской Федерации по антимонопольной политике и поддержке предпринимательства от 17 ноября 1999 г. № 441.

Источники статистических данных:

Бюллетень банковской статистики. – М.: ЦБ РФ. 1994. №1. С. 33-37.

Текущие тенденции в денежно-кредитной сфере: статистико-аналитические оперативные материалы. – М.: ЦБ РФ. 1997. № 3. С. 23.


Омский областной статистический ежегодник: Стат. сб. В 2 ч. Ч.1. – Омск: ООП Омского областного комитета государственной статистики, 2002. – 204 с.

 Книги, изданные под фамилией автора (авторов):

Владимирова Л.П. Экономика труда: [Текст]: учеб. пособие / Л.П. Владимирова – М.: Дашков и К0, 2002. - 300 с.   

Жуков А.Л. Регулирование и организация оплаты труда [Текст]/ А.Л. Жукова – М.: МИК, 2002. – 336 с.  

 Книги, указанные по заглавию:


Современные региональные конфликты и проблемы их политического регулирования [Текст]: учебная программа курса/ Сост. В.В. Миронов; Отв. ред. Якуб.- Омск, Омск. Гос. ун-т, 2002. – 45 с.

 Книги, изданные под редакцией автора (авторов):


Экономика и социология труда [Текст]/ Под ред. Р.А. Галиахметова,  Н.А. Горелова. – Ижевск: Изд-во Удм. Ун-та, 2001. -622 с.


Половинко В.С. Управление персоналом: системный подход и его реализация [Текст]: монография/Под науч. Ред. Ю.Г. Одегова. – М.: Информ-Знание, 2002. – 484 с.


Переводные книги:


- без указания переводчиков:


Кунце Х. Избранное: Пер. с нем. – М.: Книга, 1968. 70 с.


- с указанием переводчиков:


Кунце Х. Вспомогательные указатели к научной книге/ Пер. с нем. Э.Л. Призмента. – М.: Книга, 1978. 110 с.

 Статьи в периодических изданиях:


Жучков Ю.Г. Слагаемые зарплаты лидера [Текст]/ Ю.Г. Жучков // Справочник по управлению персоналом 2005. № 7. С.35-62.


Жуков А.Л. Система премирования и критерии ее эффективности[Текст]/ А.Л. Жуков // Справочник кадровика. 2004. № 2. С. 25-31.


 Мишустин М. Цена России сильно занижена [Текст]/ М. Мишустин //Российская газета. 2005. 22 февр.

     
 Статья в сборнике работ:


Стукен Т.Ю. Проблемы воспроизводства профессионально-квалификационной структуры рабочей силы региона [Текст]/Т.Ю. Стукен//Экономика и труд: Сб. науч. тр. Вып. IY / Отв. ред. В.С. Половинко. – Омск, Омск. Гос. ун-т, 2000. – с. 68-74.
 Произведение из собрания сочинений:


Тарле Е.В. Чем объясняется современный интерес к экономической истории .  В 12 т. Т. 1 [Текст] /Е.В. Тарле. - М., 1957.  - С. 297-304.

 Автореферат диссертации: 


Малицкая И.Г. Трансформация системы стимулирования труда в условиях реформирования предприятия электроэнергетики: Автореф. дис. канд. экон. наук. – Омск, 2007. – 20 с. 


Дипломные работы:

 Ахметова Ф. К.. Совершенствование деятельности кадровой службы в условиях реорганизации компании (на примере ОАО «Мясокомбинат «Омский»): Дип. Работа. –Омск, 2006. – 68 с.

Ионова О.  Д.. Совершенствование заработной платы работников торговой команды (на примере компании ТД Шкуренко): Дип. работа. – Омск,  2006. – 75 с.


 Статья из словарей: 


Квалификация // Экономическая энциклопедия / Науч.-ред. совет изд-ва «Экономика»; ин-т экономики РАН; гл. ред. Л.И. Абалкин. – М.: ОАО «Изд-во «Экономика», 1999. – С. 281.


Райзберг Б.А., Лозовский Л.Ш., Стародубцева Е.Б. Структура // Современный экономический словарь. – М.: ИНФРА-М, 1996. – С. 326.

Правила оформления интернет-источников

1. После того, как приведены автор и название работы, через две косые черты необходимо указывать ресурс в интернете (URL). Допускается использовать в списке литературы только те источники, ссылка на которые начинается с протоколов http:// и ftp://. Нельзя  использовать протоколы wap: или  mailto://. После указания протокола требуется привести адрес сайта в сети по форме www.имя сайта..домен (например,  www.socpol.ru, www.zarplata.com и др.). и далее, через косую черту - адрес источника на сайте (например, http://www.zarplata.com/za010103.htm).

2. Нежелательно использовать ссылки к ресурсам (сайтам), которые

а) не имеют публичного доступа, т.е. защищены паролем или являются внутрикорпоративными (недоступными из общей сети);

б) не являются добросовестными правообладателями, т.е. сайты рефератов, курсовых работ, сайты частных лиц, публикующих материалы без согласия авторов. 

Рекомендуется использовать ресурсы, зарегистрированные как средства массовой информации (электронные библиотеки, электронные версии журналов, сайты всех издательств), сайты органов статистики, официальных органов и организаций, личные авторские сайты, в том числе публикующие материалы иных авторов с их согласия.

3. В некоторых случаях следует обязательно указывать дату публикации. Это правило относится к ситуациям, когда используются

а) электронные версии журналов;

б) электронные версии изданий с сайтов издательств.

В остальных случаях указание на дату публикации не является обязательным, но если дата известна, ее рекомендуется приводить в библиографическом описании источника. 

4. Объем источника в страницах приводится только для печатных версий интернет-ресурса, т.е. для файлов, имеющих расширение pdf, rtf, doc. Нельзя для характеристики объема источника приводить его объем в килобайтах и других аналогичных единицах. 

Образцы оформления [2, с. 23-24]: 
О государственном регулировании и надзоре финансового рынка и финансовых организаций [Электронный ресурс]: закон Республики Казахстан от 04. 07. 2003 № 474-II / Ассоциация центральных депозитариев Евразии. - М., 2004. URL: http://www.acde.ru/law_info.php?id=20 (дата обращения 17.09.2011). 

Селищев, А.С. Лекции по курсу «Теория ценных бумаг» [Электронный ресурс] // [Персональная страница А. С. Селищева] / URL: http://www.selishchev.com/tcb.html (дата обращения 17.09.2011). 

Царихин, К.С. Фондовый рынок и мир [Электронный ресурс]: Учебник. Энциклопедия. Стимулятор творческого мышления / К.С. Царихин. Персональный сайт Я.М. Миркина. - М., 2008. – URL: http://www.mirkin.ru//index.php?option= com_content&task=blogcategory&id=65&Itemid=130&limit=10&limitstart=20 (дата обращения 17.09.2011). 

Приложение 11
Образец титульного листа раздаточного материала 

Образец оформления титульного листа раздаточного материала

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего профессионального образования

 Омский государственный университет

им. Ф.М. Достоевского

Кафедра «Экономика и социология труда»

РАЗДАТОЧНЫЙ МАТЕРИАЛ К ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЕ
на тему: «____________________________»

направление  38.03.03 “Управление персоналом”
ВЫПОЛНИЛ:

Студентка гр. _____

 очной (заочной, заочной ускоренной) формы обучения

Фамилия, имя, отчество

__________________

(подпись)

НАУЧНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ:

    ученая степень, должность

                                            Фамилия И.О.        

___________________ 

(подпись)

Омск – 20__

Приложение 12
Критерии оценки ВКР  научным руководителем
и внешним рецензентом

	Критерий
	Уровень критерия 

	
	Высокий
	Средний
	Низкий
	Ниже допустимого*

	Критерии оценки содержания работы

	Глубина раскрытия темы 
	
	
	
	

	Самостоятельность и качество анализа теоретических положений
	
	
	
	

	Глубина и обоснованность практических исследований
	
	
	
	

	Глубина проработки и обоснованность практических рекомендаций
	
	
	
	

	Итого по группе критериев
	
	
	
	

	Критерии оценки оформления работы

	
	В соответствии с требованиями
	Незначительные отклонения от требований
	Существенные отклонения от требований

	Логика и стиль изложения материала
	
	
	
	

	Структура и содержание введения и заключения
	
	
	
	

	Качество списка литературы (полнота объема, содержание, новизна источников)
	
	
	
	

	Качество оформления
	
	
	
	

	Итого по группе критериев
	
	
	
	

	Итоговая бальная оценка работы
	
	
	
	


*При наличии уровня «ниже допустимого» по одному или нескольким критериям оценки:

содержания – работа не может быть оценена положительно;

оформления – работа не может быть оценена выше «удовлетворительно».

Критерии оценки содержания работы
Глубина раскрытия темы – в теоретической главе должен быть представлен материал по обозначенным в теме категориям, изложение материала должно решать поставленные задачи, практические главы должны быть связаны по содержанию с теоретической главой и с темой работы.

Высокий уровень – представлен глубокий анализ обозначенных в теме категорий, заявленные во введении цель и задачи позволяют раскрыть тему, изложенный в теории и в практической части материал полностью решает поставленные цель и задачи.

Средний уровень – обозначенные в теме категории представлены в теоретической главе, заявленные во введении цель и задачи позволяют раскрыть тему и полностью или частично реализуются в ходе изложения материала всех глав дипломного проекта.
Низкий уровень – в теоретической главе представлены не все категории, заявленные в теме; анализ некоторых из них поверхностный; часть задач, вытекающих из темы, не решена. 

Уровень «ниже допустимого» - много не относящейся к теме диплома информации; категории, заявленные в теме, не раскрыты; не все задачи, предполагаемые темой, решены.

Самостоятельность и качество анализа теоретических положений – в теоретической главе должен быть анализ подходов разных авторов к анализируемым категориям, процессам, объектам; оценки, сопоставление студентом разных позиций и обоснование собственной позиции по поднимаемым в дипломе вопросам.

Высокий уровень – авторские позиции ученых по предмету дипломного проекта самостоятельно студентом сгруппированы, полно представлены наиболее известные подходы, дан их анализ, сопоставление, выявлены преимущества и недостатки подходов, внесены некоторые коррективы в имеющиеся подходы или представлен авторский взгляд на анализируемые вопросы.
Средний уровень – в работе представлены не все известные подходы к категориям, дан поверхностный их обзор, не четко прослеживается авторская позиция по поднимаемым вопросам.

Низкий уровень – представлены лишь позиции некоторых авторов по вопросам, взгляды не сгруппированы, отсутствует критический анализ взглядов и позиция студента.

Уровень «ниже допустимого» - представлена позиция одного автора по предмету дипломного проекта, недостаточно или неверно представлена сущность категорий, нет анализа категорий. 

Глубина и обоснованность практических исследований – исследование должно базироваться на детально проработанной программе, статистическом, социологическом материале, достоверность и репрезентативность которого должны быть обоснованы студентом. Излагаемый в практической части материал должен решать поставленные задачи и всесторонне анализировать объект и предмет исследования. 

Высокий уровень – представлена программа исследования, разработанная в соответствии со всеми требованиями; представленный статистический и (или) социологический материала обладает репрезентативностью, обусловленной правильным выбором метода её сбора, источников исходной информации, типом и расчетом  выборки; результаты исследования глубоко проанализированы, выявлены взаимосвязи.

Средний уровень – проведено самостоятельное исследование, базирующееся на программе, результаты исследования проанализированы, но в программе или результатах имеются небольшие неточности, отсутствует необходимая глубина анализа, часть данных описательного характера.

Низкий уровень – в самостоятельно проведенном исследовании и разработанной программе имеются существенные ошибки, анализ результатов поверхностный, преобладает описательного характера информация.

Уровень «ниже допустимого» - отсутствует предусмотренная темой программа исследования или она заимствована у других авторов, результаты исследования представлены в описательном виде, отсутствует анализ или при анализе допущены серьезные ошибки, информация не репрезентативна.

Глубина проработки и обоснованность рекомендаций – рекомендации должны носить конкретный характер, детально описываться и обосновываться результатами практического исследования.

Высокий уровень – самостоятельно разработанные рекомендации конкретные и глубокие, обоснованные результатами исследования; представлены разработанные методики, программы, технологии, документы и пр.

Средний уровень – рекомендации вытекают из результатов исследования, представляют собой самостоятельный раздел диплома, но детально не проработаны.

Низкий уровень – рекомендации поверхностны и (или) заимствованы из других источников, общего характера, отсутствует четкая взаимосвязь с результатами исследования, представлены фрагментами по тексту и не вынесены в отдельную главу или параграф.

Уровень «ниже допустимого» - рекомендательная часть отсутствует или малого объема, рекомендации не конкретны, взяты из других источников.

Критерии оценки оформления работы
В соответствии с требованиями (см. соответствующий раздел методических указаний по выполнению дипломного проекта) 

С незначительными отклонениями – работа в целом оформлена в соответствии с установленными правилами, но встречаются ошибки (например, в списке литературы присутствует небольшое количество источников без указания издательства или объема работы, при общем правильном оформлении таблиц и рисунков встречаются погрешности в оформлении единичных иллюстративных материалов, при соблюдении в целом структуры введения не указан отдельный его пункт – предмет, методы и т.п.)
Уровень «ниже допустимого» - по одному или нескольким критериям данного блока работа оформлена не в соответствии с установленными правилами.

Итоговая оценка работы (теоретическую часть оценивают 1,2 критерии, практическую – 3,4 критерии):

5 (отлично) 

а) высокий уровень по всем критериям оценки содержания и оформления работы

б) высокий уровень по всем критериям оценки содержания работы и незначительные отклонения от требований к оформлению работы;

 в) высокий уровень практических глав, средний уровень теоретической части и оформление в соответствии с требованиями или с незначительными отклонениями;

г) высокий уровень теоретической главы, средний уровень практических глав и оформление в соответствии с требованиями

4 (хорошо) 

а) высокий уровень практических глав, низкий уровень теоретической части и оформление в соответствии с требованиями

б) средний уровень по критериям содержания работы и оформление работы в соответствии с требованиями;

в) средний уровень по критериям содержания работы и оформление с незначительными отклонениями

г) средний уровень практических глав, высокий уровень теоретической главы и оформление в соответствии с требованиями или с незначительными отклонениями

3 (удовлетворительно) 

а) низкий уровень по критериям оценки содержания работы и оформление работы в соответствии с требованиями или с незначительными отклонениями

в) средний уровень практических глав и низкий уровень теоретической главы при оформлении в соответствии с требованиями или незначительных отклонениях

г) низкий уровень практических глав и высокий или средний уровень теоретической главы (баллы за оформление при этом не учитываются)

Приложение 13
Аннотация к выпускной квалификационной работе 
На тему:

Выполнен студентом (Ф.И.О.):

Группы:

Год защиты:

Научный руководитель:

Место практики:

Содержание (наименование глав и параграфов):

Объем дипломного проекта:

Подписи:

Студента:

Научного руководителя:

Дата: 

Приложение 14
Образец оформления справки об использовании результатов ВКР
В Государственную аттестационную комиссию 
экономического факультета ОмГУ им. Ф.М. Достоевского
С П Р А В К А

об использовании результатов выпускной квалификационной работы
выполненного студентом (кой) гр. ___ экономического факультета ОмГУ,

на тему “_______”

Указывается, какие именно результаты проведенного исследования, в каких направлениях и как будут использованы (или уже используются) на предприятии, в организации, что даст их использование.

Подпись руководителя организации или её структурного подразделения заверенная печатью. Если справка оформлена на фирменном бланке, то печать не требуется.

 Приложение 15
Условия выставления оценок членами ГАК

Критерии оценки ВКР членом ГАК:

1. Качество доклада – логика изложения, способность лаконично представить основные результаты работы, доказательность и иллюстративность главных выводов и рекомендаций, применение профессиональной терминологии,  свободное владение материалом.

2. Ответы на вопросы: умение давать лаконичные, четкие и по сути вопроса ответы, убедительность, способность отстаивать свою точку зрения, полное и свободное владение материалом диплома и в целом по заявленной теме.

3. Демонстрационный материал – умение отобрать наиболее значимый демонстрационный материал, соответствие содержания материала основным результатам исследования и рекомендациям, качество оформления таблиц, рисунков и т.п.

4. Качество ВКР  (на основании ответов на вопросы, просмотра дипломного проекта и демонстрационного материала):

· Глубина раскрытия темы – в теоретической главе должен быть представлен материал по обозначенным в теме категориям, изложение материала должно решать поставленные задачи, практические главы должны быть связаны по содержанию с теоретической главой и с темой работы.

· Самостоятельность и качество анализа теоретических положений – в теоретической главе должен быть анализ подходов разных авторов к анализируемым категориям, процессам, объектам;  оценки, сопоставление студентом разных позиций и обоснование собственной позиции по поднимаемым в дипломе вопросам.

· Глубина и обоснованность практических исследований – исследование должно базироваться на детально проработанной программе, статистическом, социологическом материале, достоверность и репрезентативность которого должны быть обоснованы студентом. Излагаемый в практической части материал должен решать поставленные задачи и всесторонне анализировать объект и предмет исследования.
· Глубина проработки и обоснованность рекомендаций – рекомендации должны носить конкретный характер, детально описываться и обосновываться результатами практического исследования.
· Оформление работы - структура и содержание введения и заключения, качество списка литературы (полнота объема, содержание, новизна источников), качество оформления.





































































































































Анализ результатов аттестации работников





Анализ рынка труда





Анализ источников набора персонала





Анализ затрат на поиск персонала





Анализ процедуры набора персонала





Анализ методов отбора





Анализ движения персонала





Анализ обеспеченности организации персоналом





Анализ мероприятий по адаптации, прямых и косвенных затрат





Анализ рисков, связанных с нарушением  трудового законодательства





Анализ эффективности мероприятий по привлечению персонала





Анализ потребности в персонале





Анализ приема


персонала





Анализ маркетинга персонала





Анализ адаптации





Ревизия оформления трудовых отношений





Анализ


набора


персонала





Анализ отбора персонала
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